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Baggrund

Undersggelser pa lager- og transportomradet har vist, at beskrivelsen af heendelsesforlgbet
ved udfyldelse af den lovpligtige anmeldelse af en arbejdsulykke til Arbejdstilsynet ofte er
meget kortfattet og kun giver mening for dem, der i forvejen ved, hvad der er sket.

Dermed bliver grundlaget for en naermere vurdering af arsager til en ulykke mangelfuld, og
muligheden for at gere en malrettet og forebyggende indsats for at undga gentagelser af ulyk-
ken bliver begreenset.

En mangelfuld beskrivelse af haendelsesforlgbet vil endvidere veere et problem i tilfeelde af, at
der skal tilkendes en erstatning til den tilskadekomne.

Nyt veerktoj

BAR - transport og engros har derfor udgivet en veerktgjskasse, der som sit hovedformal har
at bidrage til en bedre arsagsbeskrivelse/-analyse internt i virksomheden med henblik pa den
forebyggende indsats.

Veerktojerne har som udgangspunkt, at det er i virksomheden, hvor ulykken er sket eller
kunne ske, at de skal anvendes.

Afheengig af virksomhedens starrelse, organisering, tradition mm., vil der fra virksomhed til
virksomhed veere forskellige mader at behandle en arbejdsulykke. Under alle omsteendigheder
vil det vaere en styrke, hvis virksomheden pé& forhand har gjort sig klart, hvem der sikrer, at en
ulykke beskrives, anmeldes og vurderes.



De typiske ulykker
De typiske ulykker indenfor lager er (naevnt efter hyppighed):

B Ergonomiske belastninger i forbindelse med handtering af gods
(skub, traek og loft)

B Pakorsler/trafikuheld under intern transport

B Ramt af gods eller andre emner (der falder ned) eller far klemt
teeer eller fingre under handtering af godset

B Fald/snublen (falder over ting, snubler eller traeder forkert)
B Snit-/skeereskader (ved brug af hobbykniv)

B Steder ind i noget (gér ind i reol eller udragende genstande eller
slar hovedet op i noget)

B Ulykker med maskiner, f.eks. pakkemaskiner og automatiske
palleteringsanlaeg.

De 2 mest dominerende ulykkestyper er ergonomiske belastninger og pakersler/trafikuheld,
som star for ca. 2/3 af de anmeldte ulykker.

Ergonomiske belastninger

For at undgéa ulykker med ergonomiske belastninger er det fortsat vigtigt, at lefteteknikken, de
fysiske rammer og muligheden for at bruge egnede tekniske hjeelpemidler er i orden, saledes
at treek, skub og loft kan forega péa en fuld forsvarlig made. Men selv nér disse forhold er i
orden, ser man stadig mange ulykker med ergonomiske belastninger som folge af, at der sker
noget "uventet”, f.eks.:

B Godset var lettere eller tungere, end man havde forventet

B Godset/materiellet sad pludselig fast ved traek/skub/Igft, modstanden var derfor
storre end forventet og beveegelsen foregik ”i et ryk”.



Mod disse uventede haendelser anbefales det at supplere de traditionelle kurser i lofteteknik
med parathedstreening. Parathedstraening gar ud pa at undgé/reducere overbelastninger ved
de pludselige/uventede belastninger gennem:

B Styrke- og udholdenhedstraening

B Reaktionsevelser, dvs. gvelser, hvor samspillet mellem hjerne og
muskler styrkes, saledes at personen forbedrer sin reaktionstid
og dermed nér at reagere i tide.

Pakorsler/trafikuheld

Bade trafikkulturen og den fysiske indretning af lageret er de vaesentligste arsager til ulykker
med pakersler/trafikuheld. Specielt trafikkulturen pa den enkelte virksomhed spiller en meget
vaesentlig rolle. Trafikkulturen er summen af det, den enkelte bringer med sig fra trafikken ude
pé landevejene. Derfor ber man ogsa teenke i samme forebyggelsesbaner, som man ger i den
rigtige trafik. Ogsa regler, opmeerkning og skiltning kan mere bevidst overfores fra trafikken til
lageret.

Haendeligt uheld?

De fleste lagervirksomheder er rigtig gode til at fa gjort noget forebyggende, hvis man kan
finde nogle "tekniske fejl” som arsager til ulykken. Men hvis det tekniske er i orden, og de
bagvedliggende arsager bunder i mere personlige ting som holdninger og adfeerd, sa er der en
generel tendens til, at man henlaegger sagen som et haendeligt uheld.

Men det er ogsa muligt at arbejde med disse "blgde” arsager.

”Det gode sagsforiob”

Sikkerhedslederen, eller den der varetager sikkerhedslederens opgaver, er naturligt en central
person til at sikre "det gode sagsforlgb”, der generelt indeholder folgende elementer:

B Heendelsesforlgbet beskrives sé hurtigt som muligt af sikkerhedsgruppen sammen
med den tilskadekomne og eventuelt andre involverede. Brug af foto eller tegninger
vil veere en stor styrke som et supplement til beskrivelsen.



B Ulykkens arsag vurderes af sikkerhedsgruppen sammen med den tilskadekomne
og eventuelt andre involverede. Denne vurdering er meget central, idet den er
grundlag for at lignende ulykker undgas i fremtiden.

B Forebyggende handlinger besluttes af sikkerhedsgruppen og/eller sikkerheds-
udvalget.

B Den lovpligtige anmeldelse og opsamling af informationer til intern statistik vare-
tages af en central person (sikkerhedsleder eller administrativ medarbejder).

Veerktgjerne understotter ovennaevnte elementer og dermed "det gode sagsforlgb”.

Tegninger som inspiration
Som noget nyt i arbejdet med at forebygge ulykker indeholder veaerktgjskassen dette haefte,
hvor typiske arsager til ulykker pa en let tilgeengelig made er illustreret ved hjeelp af tegninger.

Tegningerne er taenkt som inspiration til at sikre flere indfaldsvinkler i vurderingen af mulige
arsager. Det er her vigtigt at fokusere pa arsager - ikke skyldige! Begreber som "Det var et
heendeligt uheld” eller ”Det var ogs& min egen skyld” ber sé vidt muligt undgés, idet det kan
blokere for at vurdere en mulig forebyggende indsats.

Neerved ulykker/risikovurdering

Veerktgjerne kan ogsa anvendes i det forebyggende arbejde med registrering af neerved ulyk-
ker eller risikovurdering, og specielt tegningerne vil pa en ny made kunne abne op for at se
farlige omrader og situationer, som man ellers har vaennet sig til i hverdagen.

Det vil vaere muligt for virksomheden at gennemfare kampagner, hvor en eller flere af tegnin-
gerne anvendes med det formal, at medarbejderne ser deres egen situation pa en let tilgaen-
gelig made.

Den mere konkrete beskrivelse af, hvorledes de enkelte vaerktajer anvendes, er beskrevet i
vejledningen "Sadan anvendes veerktgjerne”, som kan findes p& BAR transports hjemmeside
sammen med de gvrige veerktgjer.

www.bartransport.dk
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ARBEJDETS PLANLAGNING OG UDFIRELSE
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ARBEJDSSTEDETS INDRETNING

Manglende afmeerkning og skiltning af feerdselsregler

Manglende opmeerkning af, hvor de enkelte
lagerfunktioner skal udferes

Ting mangler en fast plads, ndr de ikke er i brug
(f.eks. parkeres kerertgjer alle steder)

Pladsmangel pad reolerne

(Varerne fylder det hele, sa det er nedvendigt med nedlesninger
ved indretning af plukkepladser)

Manglende adskillelse af gdende og kerende trafik

Pladsmangel pé gulvareal
(giver ddrlige trafikale forhold)

Dérlig belysning




HOLDNINGER TIL SIKKERHED

Jeg ved godt, at det
er farligt, men det

Jeg ser
det ikkel

Farlige vaner og metoder accepteres
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MANGLENDE ORDEN OG VEDLIGEHOLDELSE
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Fordi jeg
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Manglende vedligeholdelse af f.eks. keretajer, autovaern eller rekveerk
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MANGLENDE VIDEN OM SIKKERHED

Manglende kendskab til risici

Manglende kendskab
til sikker fremgangsmadde
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MASKINER O6 UDSTYR

Fejl ved maskine eller udstyr

Fejlbet jening af maskine eller udstyr
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TRAFIKKULTUR

Der keres ind i ting
uden omtanke for
konsekvenser

Fastlagte feerdsels-
regler overholdes ikke

Der keres hurtigt
om hjerner

Der keres med haevede gafler

Der er ingen sanktioner ved
overtraeedelse af feerdselsregler
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“Det har
' vi heldigvis
ikke her"
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Adresser

Branchevejledningen kan bestilles af organisationernes
medlemmer gennem deres faglige organisationer

Du finder Branchearbejdsmiljeradet for transport
og engros pa falgende adresser:

Feellessekretariatet

H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kegbenhavn V

TIf.: 33 77 3377

Arbejdsgiversekretariatet
H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kegbenhavn V

TIf.: 33 77 3377

Arbejdsledersekretariatet
Vermlandsgade 65

2300 Kgbenhavn S

TIf.: 32 83 32 83

Arbejdstagersekretariatet
Kampmannsgade 4

1790 Kobenhavn V

TIf.: 70 300 300

Arbejdstilsynet
Postboks 1228
0900 Kgbenhavn C
TIf.: 70 12 12 88
www.at.dk

Pa www.bartransportogengros.dk finder du
supplerende materialer og links til relevante
hjemmesider med yderligere information.

Vejledningen kan kebes gennem:

Det Nationale Forskningscenter
for Arbejdsmiljo

Lerso Parkallé 105

2100 Kebenhavn @

TIf.: 39 16 52 30

www.arbejdsmiljobutikken.dk

Branchearbejdsmiljgradet
for transport og engros
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\, Jeg ved gedt, at det




